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KLAIPEDOS PEDAGOGINE PSICHOLOGINE TARNYBA

ETIKOS TAISYKLES

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Klaipédos pedagoginés psichologinés tarnybos (toliau Tarnyba) etikos taisykliy (toliau —
Taisyklés) paskirtis — apibrézti darbuotojy profesinés veiklos ir elgesio normas. Siomis Taisyklémis
siekiama skatinti Tarnybos darbuotojy atsakomybe uz savo veiksmus, stiprinti sgzininguma, ugdyti
pagarbg bendradarbiams ir kitiems asmenims, i§vengti vieSyjy ir privaciy interesy konflikty, didinti
Tarnybos socialing atsakomybe ir autoritetg visuomenéje, saugoti Tarnybos reputacijg.

2. Taisyklés nustato profesinés veiklos ir elgesio normas, kuriy privalo laikytis Tarnybos
darbuotojai.

3. Tarnybos darbuotojai turi laikytis jy veiklos srityse priimty veiklos ir etikos normy,
korupcijos prevencijos, smurto ir priekabiavimo prevencijos politikos nuostaty ir k.

4. Tarnybos darbuotojai turi vadovautis pagarbos zmogui ir valstybei, teisétumo ir
teisingumo, sgziningumo, padorumo, neSaliSkumo, pareigingumo, atsakomybés ir skaidrumo
principais.

5. Taisyklése vartojamos savokos:

5.1. Artimi asmenys — Tarnybos darbuotojo sutuoktinis, sugyventinis, partneris, Kai
partnerysté jregistruota jstatymy nustatyta tvarka, taip pat jy tévai (jtéviai), vaikai (jvaikiai), broliai
(jbroliai), seserys (jseserés), seneliai, vaikaiciai ir jy sutuoktiniai, sugyventiniai ar partneriai;

5.2. Asmeninis suinteresuotumas — Tarnybos darbuotojo (ar jam artimo asmens)
moraliné skola, moralinis jsipareigojimas, turtin¢ ar neturtiné¢ nauda arba kitas panaSaus pobudZio
interesas;

5.3. Tarnybos darbuotojo elgesys vieSsajame gyvenime — Tarnybos darbuotojo viesas
elgesys ir jo visuomenine veikla;

5.4. Daranti poveiki dovana — bet kuris materialing ar nematerialing verte turintis daiktas,
paslauga, pramogos, vaisés, paskatinimas ar kita nauda, suteikiama darbuotojui, kai tai yra susij¢ su
tiesioginiu ar netiesioginiu poveikiu jo veiksmams ar neveikimui;

5.5. Interesy konfliktas — situacija, kai Tarnybos darbuotojas, atlikdamas pareigas, priima
sprendima, dalyvauja jj priimant ar atlieka kitus veiksmus jo ar artimy asmeny privaciy interesy
naudai;

5.6. Tarnybos darbuotojai — Tarnybos darbuotojai, dirbantys pagal darbo sutartis;

5.7. Privatiis interesai — Tarnybos darbuotojo ar artimo asmens turtinis ar neturtinis
suinteresuotumas, galintis turéti jtakos sprendimams atliekant tarnybines pareigas;

5.8. Taisykliy pazeidimas — Tarnybos darbuotojo nusizengimas Taisyklése nustatytiems
reikalavimams;

5.9. VieSieji interesai — visuomenés suinteresuotumas, kad Tarnybos darbuotojai visus
sprendimus priimty nesaliskai ir teisingai.

II. DARBO ETIKOS PRINCIPAI

6. Darbo vertybés praktikoje jgyvendinamos etikos principais, kuriy laikosi Tarnybos
darbuotojas:

6.1. gerbia Zmoniy prigimting verte¢ ir oruma;

6.2. siekia didinti socialinj teisingumg ir stiprinti solidaruma;



6.3. gerbia Zmogaus teises ir jo apsisprendimo teis¢, demokratijos principus;
6.4. veikia s3ziningai, patikimai, neSaliskai ir empatiskai;

6.5. siekia jgalinti Zmones spresti tarpusavio santykiy ir socialines problemas;
6.6. nuolat siekia tobulinti savo profesines kompetencijas;

6.7. dalinasi gergja patirtimi.

111 SKYRIUS
PROFESINES VEIKLOS IR ELGESIO REIKALAVIMAI

7. Tarnybos darbuotojai privalo laikytis $iy veiklos ir elgesio reikalavimy:

7.1. savo pareigas atlikti vadovaudamiesi Tarnybos tikslais ir uzdaviniais;

7.2. s3ziningai, dorai, nepriekaiStingai ir atsakingai atlikti darbuotojo pareigas, nustatytas
Tarnybos direktoriaus patvirtintose darbo tvarkos taisyklése, pareigybiy aprasyme. Vykdyti
tiesioginio vadovo, direktoriaus pavedimus, uzduotis ir jpareigojimus, jei jie yra teiséti ir pagristi;

7.3. nepaZzeisti zmogaus teisiy ir laisviy, nediskriminuoti asmeny dél lyties, rasés, tautybes,
kilmés, religijos arba tikéjimo, negalios, amziaus, seksualinés orientacijos, politiniy paziiiry,
Seimings, turtings, socialinés padéties, fiziniy savybiy;

7.4. rengdami bei teikdami dokumenty projektus ar priimdami sprendimus, jsigilinti |
klausimo esme, vengti skubotumo ir pavirSutiniSkumo, jsitikinti, jog sprendimai atitinka galiojancius
teisés aktus;

7.5. prisiimti atsakomybe uz priimtus sprendimus ir jy sukeltus padarinius;

7.6. samoningai neskleisti melagingos ir nenutyléti svarbios informacijos, nevartoti
1zeidzianciy zodziy ir gesty;

7.7. vykdydami pavestus uzdavinius, nedaryti neteisétos jtakos kitiems asmenims;

7.8. savo elgesiu darbo metu ir vieSajame gyvenime nediskredituoti Tarnybos reputacijos;

7.9. konfliktinése situacijose elgtis objektyviai;

7.10. isklausyti suinteresuotus asmenis ir teikti jiems informacija apie jy teises, pareigas,
galimybes ir galimus padarinius, kuri padéty jiems priimti tinkamiausig sprendima; nesinaudoti
suinteresuoty asmeny klaidomis ar nezinojimu,

7.11. uztikrinti pritmamy sprendimy ir veiksmy skaidruma ir vieSumga, prireikus pateikti
savo sprendimy priémimo motyvus; nusisalinant vengti asmeninio suinteresuotumo, privaciy interesy
painiojimo, dovany, daranciy poveikj, pri€mimo;

7.12. ekonomiskai naudoti Tarnybos turta, nenaudoti jo asmeniniais tikslais, ne§vaistyti ir
negadinti;

7.13. nevartoti alkoholio darbo metu, iSskyrus atvejus, jeigu alkoholis vartojamas pagal
protokolo reikalavimus;

7.14. nevartoti narkotiniy ir kity psichika veikian¢iy medziagy ne gydymosi tikslais.

IV SKYRIUS
TARNYBOS DARBUOTOJU ELGESYS, BENDRAUJANT SU BENDRADARBIAIS

8. Tarnybos darbuotojai, bendraudami su bendradarbiais privalo:

8.1. bendrauti pagarbiai vadovaujantis principu, kad kiekvienas asmuo turi teis¢ |
nuomones laisve;

8.2. kontroliuoti ir slopinti tokius asmeninius bruozus kaip nervingumas, nesusivaldymas,
emocinis pasikarS¢iavimas ir kita,

8.3. siekti, kad kolektyve vyrauty tarpusavio pasitikéjimas;

8.4. atliekant pavestas uzduotis, galima teikti darbui reikalingg informacija
bendradarbiams, nepazeidziant Asmens duomeny apsaugos jstatymo, profesinés etikos reikalavimy
ir kity su ta informacija susijusiy teisés akty;

8.5. taktiskai informuoti bendradarbius apie pastebétas jy padarytas klaidas, i$sakyti savo
pastabas ir sitilymus dél jy iStaisymo;



8.6. Vengti tendencingo nekorektisko kolegos darbo kritikavimo ir sgmoningo menkinimo
dél asmenines antipatijos, konkurencijos, politiniy ar kitokiy motyvy.

8.7. ne darbo metu pateke j konflikting ar kitg situacijg, kuri gali diskredituoti Tarnybos
reputacija, esant galimybei, apie situacija informuoti Tarnybos direktoriy,;

8.8. laiku ir tiksliai vykdyti teisétus ir pagrjstus tiesioginio vadovo ar direktoriaus
nurodymus ir pavedimus. Apie pavedimus ir nurodymus, kurie galimai prieStarauja teisés aktams,
informuoti Darbo taryba.

9. Tarnybos vadovas, pavaduotojai, skyriy vadovai privalo:

9.1. duoti aiskius, suprantamus ir nedviprasmiSkus pavedimus su aiSkiai nustatytais ir
realiais jy jvykdymo terminais, suteikianciais galimybe jsigilinti j klausimo esmg¢ ir kokybiskai
1vykdyti pavesta uzduotj;

9.2. mandagiai bendrauti su pavaldiniais, netoleruoti asmens jzeidinéjimo ar Zeminimo;

9.3. kurti vadovaujamame kolektyve darbingg aplinka, uzkirsti kelig konfliktams,
paty¢ioms, psichologiniam smurtui, Salinti nesutarimy priezastis;

9.4. pastabas dé¢l pavaldiniy klaidy ir darbo trikumy reiksti korektiSkai, jei jmanoma,
nedalyvaujant kitiems asmenims;

9.5. uzduotis skirstyti tolygiai, kad biity efektyviai panaudotos kiekvieno darbuotojo
kompetencijos ir profesiné kvalifikacija;

9.6. skatinti pavaldinius rodyti iniciatyva, reiksti savo nuomong ir ja iSklausyti;

9.7. objektyviai vertinti pavaldiniy darbo rezultatus ir pasiekimus;

9.8. konfliktinése situacijose iSklausyti abiejy pusiy argumentus ir ieSkoti objektyvaus
sprendimo.

V. ETIKOS TAISYKLIU LAIKYMOSI KONTROLE IR ATSAKOMYBE

10. Jei darbuotojas nesilaiko $iy Etikos taisykliy, skundas ar praneSimas teikiamas
Tarnybos direktoriui. Apraso reikalavimy pazeidimus nagrinéja ir jvertina Tarnybos direktoriaus
jsakymu sudaryta komisija smurto ir priekabiavimo atvejams tirti.

11. Informacija apie Tarnybos darbuotojy galimus pazeidimus nagrinéjama Darbo kodekso
ir kity norminiy teisés akty nustatyta tvarka.

12. Darbuotojy elgesys, pazeidziantis $iy Etikos taisykliy reikalavimus, yra pagrindas
taikyti drausming atsakomybe.

13. Drausminés nuobaudos skiriamos Darbo kodekse bei Tarnybos darbo tvarkos taisyklése
nustatyta tvarka.

VI. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

14. Taisyklés taikomas visiems Tarnybos darbuotojams. Su Taisyklémis kiekvienas
darbuotojas supazindinamas pasiraSytinai.

15. Taisyklés skelbiamos vieSai Tarnybos internetinéje svetainéje www.klaipedosppt.lt,
siekiant uztikrinti etikos laikymasi.

16. Taisyklés gali biiti kei¢iamos administracijos bei darbuotojy iniciatyva.
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